NordYrk - ISSN 2242-458X — Article

Nordic Journal of Vocational Education and Training Vol. 4 2014

This is a reviewed article

Att forma en medarbetare eller att undervisa en student

Maria Johansson Mahic, fil. Mag. & Maria Skyvell Nilsson, Fil Dr. Universitetslektor
Hogskolan Viist, Institutionen for Omvardnad, Hdélsa och Kultur.

Abstrakt

Genom cooperative education (co-op) ges studenter mojlighet att inom
utbildningen, praktiskt tillimpa sina kunskaper pa en arbetsplats. Under co-op tilldelas
studenten en av arbetsgivaren utsedd handledare. Co-op &r ett trepartssamarbete mellan
hogskola, student och arbetsplats. Merparten av tidigare studier fokuserar studenternas
upplevelse av co-op eller vad co-op kan innebidra for studentens studiemotivation, framtida
karridr och mojlighet till arbete. Syftet med denna fenomenografiska studie &r att beskriva
handledares uppfattning om handlednings syfte. Studien kan ddrmed bidra till kunskap om
den utbildningssituationen studenter stélls infor i co-op. Studiens resultat, som dr baserad pé
intervjuer, visar fyra olika uppfattningar om handlednings syfte: Stodja in i gemenskapen,
Delge specifikt kunskapsinnehdll, Att fa mdjlighet att ldra och Bidra till produktionen.
Handledarnas uppfattningar indikerar att studenten fOrvdntas praktiskt tillimpa teoretisk
kunskap och fa arbets- och yrkesrelaterade erfarenheter genom ett socialt ldrande.
Variationerna i handledarnas uppfattningar antyder dven att det samlade kunskapsinnehallet
som studenten far ta del av under co-op kan variera stort. Utifrdn resultatet diskuteras
mdjligheter och hinder for studentens ldrande under co-op.

Introduktion

Internationellt star co-op (co operative education) for studier som &r varvade
med avlonat arbete vid arbetsplatser relevanta for det kommande yrket. Co-op forvintas bidra
till integration mellan hdgskoleutbildningens teoretiska kunskaper och arbetslivets kontext for
att pa sa sitt skapa mojligheter till en mer generell kunskap om yrket. Co-op kan dven ses som
en provanstillning, dér foretaget fir en chans att prova studenten och bedéma dennes
kompetens infor en eventuell senare anstdllning (Cooper, 2010). Hogskolan Vist var forst i
Sverige med att introducera co-op (Thang, 2004) och i dag erbjuds co-op-mdjligheter till
studenter i utbildningsprogram inom ekonomi, elkraft och produktionsteknik (www.hv.se).
Vid Hogskolan Vist innebdr co-op att studenter varvar sina studier med betalda
arbetsperioder. Arbetsperioderna &r forlagda vid tre till fyra tillfdllen, och omfattar
sammanlagt 40 veckors arbetsforlagd anstéllning under utbildningsprogrammet (www.hv.se).
Under arbetsperioderna lar studenten kénna arbetsplatsen och dess rutiner samtidigt som
foretaget bereds mdjlighet att, genom studenterna, ta del av ny forskning och nytt
utbildningsinnehdll. Under co-op tilldelas studenten en, av foretaget utsedd, handledare som
ansvarar for studentens tid vi foretaget. F4 tidigare studier har nirmare fokuserat handledares
syn pa handledningen under co-op; en kunskap som &r viktig for att kunna forstd vad co-op
kan bidra med i en hdgskoleutbildning. I denna studie fokuseras handledares uppfattning av
syftet med co-op handledledning.
I Sverige uppges i genomsnitt endast sex av tio studenter fran svenska hogskolor och
universitet ha ett arbete som kriver hogskolekvalifikationer ett ar efter examen (Almrud,
2011). Den hogre utbildningen i Sverige beréknas kosta ca 30 miljarder kronor om &ret och de
svenska studenterna réknas bland vérldens hogst skuldsatta. Samtidigt uppger arbetsgivare att
det &r svart att finna personer med rétt kompetens vilket leder till att var femte rekrytering av
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arbetskraft misslyckas (a.a.). I Sverige berdknas dessutom 21 procent av landets alla anstéllda
gd 1 &lderspension fore 2017 och de storsta pensionsavgéngarna véntas inom yrkesgrupper
som kréver eftergymnasial kompetens (SCB, 2010). Garsten (2004) menar att det pd dagens
arbetsmarknad inte ldngre ricker att enbart ha en teoretiskt och praktiskt relevant utbildning.
Egenskaper som sjélvstandighet, flexibilitet, kapacitet for ldrande samt social forméga kan
framstd som viktigare for att klara arbetet. Sammantaget visar detta pad behovet av en
utbildning som pa ett kostnadseffektivt sétt bidrar till en hdgskoleutbildning med kompetens
som matchas verksamheters behov. Co-op skulle kunna vara ett pedagogiskt redskap for att
tillmotesga ett sddant behov. Mérden (2007) vill uppmérksamma att arbetsintegrerat larande
inte enbart skall anvindas for att utveckla teknik och forbéttra ekonomin, utan att det 4r minst
lika viktigt att vdrna studentens mojligheter att utvecklas till en larande ménniska.

Studier, bade i Sverige och internationellt, visar att de studenter som med storsta
sannolikhet fér ett arbete efter avslutade studier, har genomgatt utbildning vid hogskola som
har ett samarbete med arbetsmarknaden. Dessutom erhéller de i regel en hogre ingangslon an
andra nyutbildade (Weizs, 2001; Almrud, 2011). En australisk studie av Weizs (2001), visar
att co-op dr samhéllsekonomiskt gynnsamt, da studenterna upplevs vara bittre forberedda da
de upplevs ha en storre forstaelse for yrket jaimfort med icke co-op-studenter. Dessutom
menar Weize (2001) att en storre medvetenhet om och mdojligheten till co-op skulle kunna
medféra en Okning av sokande till hogskolorna och dessutom bredda rekryteringen till
akademisk utbildning. En nyzeeldndsk studie (Zegwaard & Coll, 2011) visar att co-op bidrar
till en storre medvetenhet om vilka kunskaper och fardigheter som krévs i yrkeslivet och for
framtida karridrmdjligheter. En medvetenhet som visat sig bidra till mer adekvata beslut i val
av kurser samt motiverar studenten att slutfora sina studier (a.a.). I co-op tenderar man att
méta larandets framgang i termer av anstdllningsbarhet, vilket kan medfora en risk att ldrande
i form av sjilvutveckling blir sekundért (Marden, 2007).

Under co-op har handledaren en sdrskilt viktig roll for att introducera, stodja och
skapa forutsédttningar for studentens ldrande. Larsson och Linden (2005) beskriver hur
handledaren kan hjilpa studenten att socialiseras in i den miljé och kultur som finns pa
arbetsplatsen. Genom en sadan socialisering skapas mojlighet att forvirva kunskaper géllande
forhallningssétt samt mera implicit kunnande d.v.s. tyst kunskap som dr underforstddd och
ddrmed inte talas om. I sjélvstyrt larande, dar studenten sjdlv sétter upp mél och formulerar
fragestéllningar, kan studenten fa utrymme fOr sina egna intentioner och avsiktligt valda
aktiviteter pa arbetsplatsen. Ldrande kan dven skapas genom medveten undervisning, da
handledaren ansvarar fOr att bista studentens mdjligheter att skapa kopplingar mellan teori och
praktik for ett medvetet och reflekterat liarande (a.a.). Vid Hogskolan Vist utgar, enligt
hemsidan (www.hv.se), inga sdrskilda krav pd hogskoleutbildning eller pedagogisk skolning
hos handledaren. Foretrddare for foretaget beslutar om vem som skall fungera som handledare
at co-op-studenten. D4 studenten inte foljer en kurs med sirskilda mal under sin arbetsperiod,
utan skall delta i, pa arbetsplatsen forekommande arbetsuppgifter, dr det upp till foretag och
handledare att bedoma och urskilja lampliga uppgifter for studenten pd den aktuella
arbetsplatsen. Vid samtal med hdgskolans koordinatorer har inte heller framkommit att det
finns sdrskilda anvisningar betrdffande val av handledare, men att koordinatorn har en nira
dialog och méten med handledaren samt att samtliga praktikperioder f6ljs upp av hogskolans
koordinator. Marden (2007) menar att de positiva sidor av co-op som framhévs &r att bade
individen och organisationen lér och utvecklas, och att detta underforstatt sker till bada parters
fordel. Marden anser att perspektivet pa co-op riskerar bli okritiskt, om man framhéver co-ops
gynnsamma effekter utan att samtidigt uppmirksamma mdjligheten att den ena parten kan
komma att forfordelas.
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En stor del av tidigare forskning om co-op fokuserar studenters uppfattning om
co-op som utbildningsform och handledningen (Fifolt, 2006; Wiseman & Norman, 2001;
Zegwaard & Coll, 2011). I en studie (Fifolt, 2006) genomford vid universitetet i Alabama
framhéller studenterna att handledarens viktigaste funktion under co-op dr psykosocial, dvs.
stodjande. Studenterna upplevde att de, genom diskussioner med sin handledare, skapade en
professionell, men framforallt privat relation till handledaren. En relation som sedan dven
paverkade studentens uppfattning om foretaget som arbetsplats. Wiseman och Norman (2001)
visar att handledaren upplevde handledningen lyckad om studenten foljde handledarens
instruktioner och forslag, samtidigt som studenten forvintades vara ansvarstagande och
sjdlvstidndig. Studentens produktivitet uppgavs vara en central indikator for ldrandet. Graden
av professionalism virderades utifran hur vil studenten anpassade sig till foretagskulturen. I
Wheelers studie (1999) lyfts problemet med att roller och forvantningar i co-op kan upplevas
oklara. Studien visade att en stor majoritet av studenterna upplevde en osédkerhet Over
hogskolans forvintning gillande ldrande. En osékerhet som inte var lika uttalad under
utbildningen pd hogskolan. Litteraturgenomgangen for var studie har inte funnit tidigare
studier som beskriver handledarens pedagogiska kvalifikationer och bakgrund. Aberg (2009),
som studerat handledning inom yrkesutbildning till ldrare, menar att yrkeshandledares
kvalifikationer oftast ses som givna bland yrkesverksamma, och diarmed inte lyfts upp och
diskuteras. Van Rooijen (2009) menar att de framgangar som forknippas med co-op helt och
héllet beror pa arbetsgivarens engagemang. Om arbetsgivaren inte inser vikten av att vara del
i utbildningsprocessen av framtida medarbetare, kan man i bédsta fall forvinta sig ett
medelmattigt resultat. Vidare menar van Rooijen att det utan tvekan finns de, relativt f4 och
ambitidsa, arbetsgivare som &dr engagerade och medvetna om sin roll i utbildningsprocessen,
andra erbjuder bara en liten del av co-op; sjdlva arbetsplatsen. Ddarmed blir det pa det stora
hela enbart en liten del av studenterna som kommer att kunna dra fordel av sina
arbetsperioder. ~ Sammanfattningsvis s& indikerar litteraturen att co-op kopplat till
hogskoleutbildningen, kan bidra till att skapa ett unikt ldrande for studenten. Co-op
handledaren har en betydande roll i att ansvara och skapa forutsittningar for studentens
mdjligheter till ldrande. Trots detta finns det idag fa studier som fokuserar handledares syn pa
handledningen. Genom att studera handledares syn pa handledning 6nskar vi skapa kunskap
som kan bidra till en fordjupad forstielse for co-op som pedagogiskt redskap i hogre
utbildning.

Syfte

Syftet med denna studie &r att beskriva co-op-handledares uppfattningar om
handledningens syfte.

Metod och genomforande

Med fenomenografisk metod studeras fenomen. Ett fenomen uppstér nér vi kan
koppla ihop vissa situationer med andra situationer och ge dem en mening (Marton, 2000).
Den enskilda individens erfarande av ett fenomen ligger sedan ofta till grund for hennes
agerande (Sandberg och Targama, 1998). Den fenomenografiska metoden syftar ddrmed till
att kartldgga olika variationer av erfarande av det undersdkta fenomenet och data samlas in
genom intervjuer (Marton, 2000). De olika sidtten att erfara fenomenet i fraga beskrivs i
kvalitativt skilda kategorier. Skillnaderna i att erfara fenomenet kan variera mellan olika
individer men ocksa inom en och samma individ (a.a.).

For att studera handledares uppfattning anvinds ddrmed en kvalitativ,
fenomenografisk forskningsansats. Fenomenografin som omrade, formulerades av Ference
Marton och gor en distinktion mellan vad nagot &r och vad nigot uppfattas att vara. Det ar
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ddrmed inte en situation i sig som undersoks, utan hur denna situation uppfattas av ménniskor
(Marton, 2000). I denna studie undersoks alltsd inte handledning av en co-op-student som
sadan, utan handledarens uppfattningar om syftet med att handleda en co-op-student.

Urval/intervju

I ett forsta steg kontaktades fyra co-op-koordinatorer som ombads att bistd med
kontaktuppgifter till co-op-handledare. Ett trettiotal personer som var eller hade varit
handledare at co-op-studenter rekommenderades. Handledarna kontaktades nagra i taget for
att styra s& att bdda kon och de olika co-op-inriktningarna (ekonomi, elkraft och
produktionsteknik) fanns representerade bland handledarna. For intervjuerna valdes personer
som var eller har varit co-op-handledare. En lista med namn tillhandaholls av hogskolan.
Personerna kontaktades en i taget via mail, for att pa sd satt f4 kontakt med intervjupersoner
fran skilda branscher, frdn olika foretag och representanter for bédda konen. I mailet
tillfrigades handledare om eventuell medverkan, och information om studien bifogades.
Totalt kontaktades tolv handledare och ombads att medverka i studien, tvd avbojde.
Sammanlagt intervjuades tio personer, varav fyra kvinnor och sex médn. Handledarnas alder
och antal &r i yrket varierade, fran att vara nyexaminerad i tjugoarsaldern till dver 40 ar i1 yrket
och ndra pensionen. Dessutom varierade erfarenheten av handledning frén att endast ha utfort
ett handledningsuppdrag till artonarig erfarenhet av handledning. Handledarna fick sjdlva
bestdmma tid och plats for intervjun. Intervjuerna utfordes i en semistrukturerad form. Utifran
en intervjumall stélldes korta Oppna frdgor om handledarskapet i co-op och anvindes som
utgéngspunkt under intervjun. Svaren fordjupades genom foljdfragor. Fragor som stélldes for
att ringa in handledarens syfte med handledning utgick forst frén praktiskt utférande och var
exempelvis: Vad anser du vara din huvudsakliga uppgift som handledare? Vad handlar co-op
handledning om? Foljdfrdgor om varfor handledningen utfordes pa det sétt handledaren
beskrivit samt tankar kring detta, stdlldes for att f& fram handledarens uppfattningar av
fenomenet, av syftet med handledning av en co-op-student. Intervjupersonen uppmuntrades
att beritta eller ge exempel utifran specifika situationer. Respondenterna bereddes darmed
mdjlighet att besvara frdgorna med egna ord och begrepp (May, 2001). Handledarna
besvarade intervjufragorna framfor allt genom att anvinda erfarenheter och upplevelser fran
att bli handledda och fran att sjdlv handleda studenter. Intervjuerna spelades in och varade
mellan 25-60 minuter och transkriberades ordagrant.

Analys

Fran det transkriberade materialet sorterades uttalanden utifrdn studiens syfte.
Uttalanden relaterade till handledning, sorterades i ett forsta steg mera oversiktligt, efter vad
respondenten talade om, t.ex. forberedelser infér handledningen eller pedagogiskt uppléigg.
Direfter analyserades uttalandena mera djupgéende i syfte att soka gemensamma innebdrder,
exempelvis en vilja att gora studenten till en av kollegorna pé arbetsplatsen eller att vilja
undervisa studenten. Pa sé sétt kunde preliminéra kategorier skonjas. I nista fas jamfordes
inneborden i1 de prelimindra kategorier vilket ledde till att kategorier kunde sammanforas och
slutgiltiga kategorier bildades. De slutgiltiga kategorierna inkluderar alla uttalanden géllande
handledning 1 intervjutexterna och har tydlig kvalitativ skillnad i innebord. Analysen
resulterade i fyra olika kategorier som beskriver handledares uppfattning om handledningen 1
CO-0p

I syfte att beskriva spridningen av uppfattningar bland samtliga handledare
listes dnyo alla intervjuer, och uppfattningar enligt de beskrivna kategorier, urskildes,
markerades och dokumenterades. Inom respektive textenhet framtridde en tydlig kvalitativ
skillnad géllande fokus handledningen d.v.s. om handledaren uttryckte fokus pa studentens
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lirande och utveckling (studentfokus), eller om malet framforallt var pd egen personlig
utvecklingen/situation eller verksamheten (verksamhetsfokus). Exempelvis géllande
mdjligheter att ta del av aktuell forskning eller prova pa nya roller. Dessa skilda foci urskildes
och beskrevs 1 anslutning till respektive kategori. Spridning av uppfattningar hos handledare
samt fokus illusteras i tabell 1.

Etiska overviganden

I studien har hdnsyn tagits till Humanistisk- samhéllsvetenskapliga
forskningsridets etiska regler och grundldggande individskyddskrav. Medverkan i studien var
frivillig och forfragan séndes direkt till handledaren for att undvika eventuella patryckningar
fran t.ex. Overordnade. Respondenterna informeras om undersokningens syfte, om att
deltagandet var frivilligt, om sin rétt att ndr som helst under studien avbryta sin medverkan
och om rdtten att avstd frdn att svara péd vissa fragor (Vetenskapsradet, 2002).
Intervjumaterialet har kodats och forvaras oatkomligt for utomstadende. Endast intervjuaren
har kdnnedom om vilka handledare som medverkar i1 studien och de citat som anvénds i
resultatet har redigerats sd att respondent eller dennes arbetsplats inte skall g att identifiera

(a.a.).

Resultat

I resultatet beskrivs fyra skilda sdtt att uppfatta syftet med handledning av co-
op-studenter. Dessutom beskrivs spridningen av uppfattningarna hos handledare samt fokus
for handledningen.

Fyra skilda syften med co-op-handledning

I analysen framtradde fyra skilda uppfattningar med co-op: Stédja in i
gemenskapen, Delge specifikt kunskapsinnehall, Att fda mojlighet att ldra och Bidra till
produktionen. Respektive uppfattning kommer att redovisas nedan. Citat frdn intervjuerna
anvéinds for att illustrera texten. Citaten, som anvénds i resultatredovisningen, har genomgétt
en latt spraklig redigering for att 6ka ldsbarheten, men innebdrden i citatet &r intakt.

1. Stodja in i gemenskapen

Att stodja in 1 gemenskap syftar till att skapa mojlighet for studenten att kénna
sig som en del i arbetslaget och finna en roll pa arbetsplatsen. Handledarnas uttalanden tyder
pa att de anser att handledning handlar om att lira nagot mer &n att ldra ett yrkeskunnande.

Ndgonting som jag tycker dr vildigt viktigt dr den sociala
samverkan med andra mdnniskor. Se det sociala spelet lite
grand. Det dr ju inget som man kanske ldser sa mycket om pd
hogskolan, utan det dr en sak som jag tycker dr vildigt viktig.
Och manga av dem som varit hdr har inte jobbat ndgonting
innan heller. Da kan de se hur det dr pa en arbetsplats. Att ha
vanliga arbetstider och liknande. (Person F, ekonomi)

De talar om vikten att ldra studenten forstd hur en arbetsplats fungerar och hur
de sjdlva skall agera for att passa in. Handledning ses siledes som ett sitt att skapa forstielse
for en social gemenskap pa den specifika arbetsplatsen eller i arbetslivet i stort, vilket
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inbegriper att ldra studenten arbetsplatsens normer och regler, samt att introducera studenten
in 1 arbetsgruppen.

Handledarna beskriver en medvetenhet om att studenten kan uppleva vilsenhet
som ny pa en arbetsplats. Studenten kénner dnnu inte personerna pé arbetsplatsen och kdnner
inte till foretagets kultur och rutiner. Handledare beskriver hur de onskar skapa trygghet,
gemenskap och hur de onskar vara ett personligt stod till studenten i denna process. En
funktion som i huvudsak beskrivs som omhindertagande och stédjande. Handledare beskriver
hur de stodjer studenten genom bekréftelse och genom att uppmérksamma studenten.
Handledaren bidrar med kunskap om ramarna for arbetet och med att 16sa praktiska detaljer
exempelvis administrering och schemaldggning. En roll som kréver bdde tid och engagemang.
Att stodja in 1 gemenskapen beskrivs som en investering for foretaget.

Den startstrdckan som kanske dr den dyraste och som man
egentligen inte fdr ut ndgonting av, det dr det hdr att ldra kinna
arbetskamrater, vad dr det som giller hdir med ledigheter,
sjukersdttning om man dr sjuk och vem gor det och vem kan jag
fraga om det? Allt sadant dr ju redan intankat och klart for de
har jobbat ihop med de allra flesta, kinner de allra flesta som
dr pa kontoret (Person J, ekonomi).

Att utveckla studentens forstaelse for arbetsplatsens sociala krav, ligger i
foretagets intresse, da det ses som avklarat for en eventuell anstéllning, vilket anses effektivt
och resurssparande. Citatet ovan illusterar en sddan instdllning. Handledaren beskriver saledes
tvd former av fokus; ett dar handledningen syftar till att skapa mojlighet for studenten att fa en
mera generell forstaelse for hur en arbetsplats fungerar och ett dér handledningen syftar till att
skapa en, for arbetsplatsen, inskolad student.

2. Delge specifikt kunskapsinnehall

Att delge specifikt kunskapsinnehéll syftar till att olika kunskapsomriden
formedlas till studenten, s& som exempelvis att koppla teori och praktik, att se helheter eller
att formedla ett for arbetsplatsen specifikt yrkeskunnande. En handledning som kan ta sin
utgéngspunkt i studentens tidigare erfarenhet fran utbildning och syfta till att stodja studenten
1 hogskolestudier, eller utgd ifrdn specifika kunskapsinnehdll som arbetsplatsen har att erbjuda
med syfte att ldra for att vara produktiv. Huvuddelen av handledarna medger en bristande
kunskap om  hogskoleutbildningens teoretiska innehdll och organisering. Det
kunskapsinnehdll som sdgas vara i fokus utgdr ddrmed i huvudsak frdn egen personlig
erfarenhet av egen utbildning, personlig dvertygelse om vad som kan var betydelsefullt att
lara for studenten och/eller vad den egna verksamheten kan erbjuda.

Jag vet ju ungefir vilka kurser de ldser. Men det dr egentligen
bara det. Sen dr ju vdrt arbete hdr, det som sker just nu och det
dr ju det som de fdr vara delaktiga i. Sa vi kan ju inte anpassa
sd mycket efter vad de ldiser for dmnen. Vi har det vi har och sd
far de anpassa sig efter det (Person D, ekonomi)

Citatet ovan beskriver hur handledaren utgér fran den egna verksamhetens mdjligheter nér de
véljer utbildningsinnehall for studenten. Handledaren beskriver dven en vilja att formedla
personligt specialkunnande till studenten.
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Det dr viktigt att man kan ldra ut sitt jobb ocksa. Att det inte blir
ett revirtinkande och man forsoker gora sig oumbdrlig. Att
kunskaperna férmedlas. Att man ldr ut och visar (Person D,
ekonomi).

De beskriver dven hur de véljer ldmpliga uppgifter och avvéger lampligt innehall, exempelvis
genom att knyta ihop teoretisk kunskap fran utbildningen med ldmpliga praktiska situationer,
eller att studenten praktiskt far tillimpa sin teoretiska kunskap.

Jag dr vdildigt man om att ta reda pd vad personen har ldst.
Vilka kurser de ldser precis, sa att jag kan forséka att hitta
arbetsuppgifter som kan visa lite verkligheten, hur den ser ut
jamfort med det som man har ldrt sig i skola (Person H,
ekonomi).

Handledaren uttrycker en medvetenhet om att de kan erbjuda specifik kunskap till studenten,
som skiljer sig fran vad som formedlas i utbildningen. Hogskolan anses “ldra ut” teorier om
praxis, medan arbetsplatsen kan erbjuda ett ldrande i praxis, vilket de gédrna refererar till som
verkligheten. Handledarna beskriver dven hur de formedlar specifikt innehdll i syfte att
studenten skall kunna fungera som vikarie under semestern eller kunna avlasta personalen
med enklare arbetsuppgifter.

Det specifika kunskapsinnehdll som delges av handledaren, i form av undervisning, kan
handla om att ldra ut en forstdelse for helheten, exempelvis genom att arbeta inom olika delar
av verksamheten och diarmed mojliggdra for studenten att skapa sig en mera Svergripande
forstaelse for yrket.

3. Méjlighet att ldra och utvecklas

Handledning syftar till att, som handledare, ldra och utvecklas. Handledning ses
ddrmed som en mojlighet till egen utveckling. Handledare beskriver hur handledningen
skapar mojligheter till avlastning som 1 sin tur skapar utrymmen for egen
kompetensutveckling eller mojlighet att prova pa en ny roll i arbetslivet. En rollerfarenhet
som kan vara anvéndbar i andra situationer och funktioner i yrkeslivet. Citatet nedan tyder pa
en saddan uppfattning.

Att ndgon gdng sd skulle jag vilja fa mig en chefsroll och da sag
Jjag det hdr som ett bra steg for att kinna pa lite hur det kdnns
(Person I, ekonomi).

Handledning skapar mojlighet att genom studenten ta del av aktuell forskning,
vilket anses bidra till egen utveckling. Inom denna kategori framtrader syftet med
handledning uteslutande som gagnande av den egna utvecklingen och av vinster for det egna
foretaget. Handledaren lar och utvecklas genom sin handledarroll, vilket i sin tur bidrar till
verksamheten.

4. Bidra till produktionen

Att bidra till produktionen syftar till att kunna skapa och rekrytera nya
medarbetare. Handledning syftar ddrmed till att ldra studenten arbetsuppgifter nddvéindiga for
att kunna fungera som en arbetsresurs i produktionen och/eller som en blivande medarbetare
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samtidigt som hon/han forvéntas bli en bérare av vad foretaget kan erbjuda andra. Som en
resurs i produktionen fOrvdntas studenten kunna avlasta personalen genom att utfGra
arbetsuppgifter som kan vara svéra att hinna med.

Mojligheter dr att man kan fa hjdlp med vissa uppgifter, men det

far ju inte ta for mycket tid att ldra upp heller, om det dr en

stressad situation. Sd det gdller att ldmna ut sadant som man vet

inte tar sa langt tid att ldra upp dd kanske (Person F, ekonomi).

Valet av arbetsuppgifter blir ddrmed begrénsat till den tid handledaren anser sig
ha till sitt forfogande for att ldra ut nya uppgifter. Mindre kvalificerade uppgifter tar mindre
tid 1 ansprdk och kan ddrmed anses vara passande, dven om de framstdr som mindre
utvecklande for studenten. Syftet med handledningen framtrader ocksa som ett sitt att prova
en framtida medarbetares mojlighet att klara arbetet.

Och sen tror jag att det som har burit den bdsta frukten har
varit att vi ocksd har kunnat rekrytera kvar de hdr
personerna/..../Och sd har det blivit att man kdnner det nog
liksom som en plantskola (Person J, ekonomi).

I citatet ovan beskriver handledaren resultatet av sin insats som lyckad, d& de
handledda studenterna rekryterats som nya medarbetare. De eventuella resurser som liaggs pa
studenten blir ocksd en framtida investering och vinsten blir, for arbetsgivaren, en redan
inskolad arbetskamrat som exempelvis kan fungera som vikarie under semestrarna. Att bidra
till produktion innefattar &ven en forvintan om att kunna rekrytera nya medarbetare. Genom
att skapa ett gott rykte om arbetsplatsen marknadsfors den som en attraktiv arbetsplats.
Handledarens roll blir dirmed att formedla en positiv syn pa arbetsplatsen och verksamheten.
Studenterna forvintas sedan sprida foretagets “goda rykte” vidare bland Ovriga studenter.
Med en sddan utgdngspunkt likstdlls en lyckad handledning med ndjda och positiva co-op-
studenter.

Variation och mal i handledningen

Nedan illustreras forekomsten av de olika uppfattningarna hos varje enskild
handledare. Handledarens mest framtrddande fokus har dokumenterats i form av ett S
(studentfokus) eller ett V (verksamhetsfokus) i tabellen nedan (se tabell.1). Med studentfokus
menas att malet for handledningen dr studentens behov och 6nskemal for att utvecklas i sin
kommande yrkesroll, medan verksamhetsfokus innebér att méalet med handledningen i forsta
hand dr att gynna verksamheten och/eller den individuelle handledarens behov.

Tabell 1. Spridning av uppfattningar och mal bland handledare.
Stodjain i Delge specifikt | Mgjlighet att lara Bidra till
Handledare gemenskapen kunskapsinnehall och utvecklas produktionen

- V

A — ekonomi, man -

B — teknik, kvinna | S S - *_
C — ekonomi,

kvinna - \ - V
D — ekonomi, .
kvinna S S - -
E — elkraft, man S V - V
F — ekonomi, man V V - V
G — teknik, man - S V V
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H — ekonomi,
kvinna V V - \%
| — ekonomi, man V V/S V V
J — ekonomi, man V V V V

* rekrytering ligger ej i personens funktion/ansvarsomrdde, vilket kan vara anledning till
att det inte ndmns av respondenten.

Sammantaget visar analysen beskriven i tabell 1 att majoriteten av handledarna
onskar skapa fOrutsdttningar for studenten att ldra ett specifikt kunskapsinnehall som
framforallt gynnar den egna verksamheten. Men hér framtrider &ven handledare med ett
uttalat fokus pa den enskilde studentens oOnskemal och behov gidllande val av
kunskapsinnehall. Handledning handlar om att lara studenten ett specifikt &mnesinnehall. De
flesta handledare uppfattar dven handledningen som att stddja studenten in i gemenskapen och
att skapa mgjlighet for studenten att bidrar till produktionen. Ett mindre antal handledare
uppfattar handledning som ldrande och utveckling for dem sjdlva. Framtrddande i
handledarnas beskrivningar dr overvdgande en forvéntan att handledningen pa olika sitt, s
sméiningom, skall komma den egna verksamheten tillgodo.

Diskussion

Metoddiskussion

I urvalet har en variation av respondenter efterstrivats for att skapa en mer
allméngiltig bild av fenomenet. Johannessen (2003) menar att variationer kan bli svara att
uppticka i en allt for enhetlig grupp respondenter, men att det i en grupp med allt for stor
variation kan bli svért att finna likheter. I denna studie utgor kon, foretag och bransch urvalets
variation. De olika branscherna och de olika foretagen har olika kulturer, vilket ger en
variation och dirmed speglar undersokningens resultat inte enbart normer tillhdrande ett
specifikt foretag eller yrkesinriktning. Foretagen, péd vilka respondenterna arbetade, kan alla
betecknas som stora och representativa inom sina branscher och &r beldgna inom ett begransat
geografisk omrdde (tio mils radie kring en vistsvensk mindre stad).

Marton (2000) patalar betydelsen av att de redovisade kategorierna utgor de
samlade utsagorna samt att méttnad uppstatt. I foreliggande studie kunde méttnad ses efter ca
tio intervjuer dd ingen ny innebord gillande handledning framkom i intervjutexterna.
Dessutom tillkom inga andra data om handledarnas uppfattning, som inte gick att hérleda till
beskrivna kategorier eller foll utanfor beskrivna kategorier. De redovisade kategorierna utgdr
ddrmed de samlade utsagornas kvalitativt skilda uppfattningar. Variationer forekom mellan
handledare inom samma bransch, liksom likheter fanns mellan handledare fran skilda
branscher.

Resultatdiskussion

Resultatet visar pa fyra skilda sitt att uppfatta handledningens syfte hos
handledarna. Variationen av uppfattning indikerar att handledaren utifran egen erfarenhet
skapat sig en uppfattning om vad handledning av co-op-studenter innebdr. Det utgér fran
hogskolan heller inga krav pd hogskoleutbildning eller pedagogisk skolning hos handledaren.
Resultatet visar pa en variation géllande handledares forvéntningar pa co-op som foreteelse
och dirmed ocksa pa studenters larande péd arbetsplatsen. De olika uppfattningarna kommer
att diskuteras ndrmare nedan.

Resultatet i denna studie visar pa olika uppfattningar om handledning i ett co-
op-program samt olika mal, studentens eller verksamhetens, vilket dverensstimmer med
Coopers (2010) beskrivning av co-ops grundtanke som en integrering mellan ldrosdte och
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arbetsliv, ddr alla inblandade parter ska vinna pa samarbetet. Cooper (2010) menar ocksa att
larande i co-op fokuserar pa fardigheter och arbetsplatsforstaelse. Det skiljer sig darmed fran
hogskolemissigt ldrande genom att ldrandets utfall kommer att variera beroende pa
arbetsplats.

Resultatet i tabell 1 visar pd att malet i handledningen varierar. Mest
forekommande var uppfattningen av studenten som en resurs eller som en framtida
medarbetare dvs. ett verksamhetsfokus. Studenten stdds in i gemenskapen for att smidigare
fungera pa arbetsplatsen och delges ett kunskapsinnehall anpassat efter arbetsplatsens behov.
Ett sadant fokus utesluter dock inte att studenten kan forvérva generella kunskaper om yrket
eller om en arbetsplats, utan kan snarare ses som en forutséttning.

Att som handledare vilja stddja in i en gemenskap kan tolkas som fokus pa ett
socialt ldrande. Wenger (1998) menar att lirande dr en del av méinniskans natur och en
integrerad del av vart liv, inte en speciell sorts aktivitet separerad frdn resten av livet.
Handledaren kan undervisa studenten utan att studenten ingir i gemenskapen, men for ett
lyckat ldrande och for att 14ra som handledare och att skapa nya medarbetare, méste studenten
forst ha fétt stod in i arbetsplatsens gemenskap. Enligt Wenger (1998) innebir ett socialt
larande ett larande som sker genom aktiv delaktighet i en gemenskap. En gemenskap som vi
véirderar och som védrderar oss och vars virderingar integreras i var forstdelse for vérlden.
Genom att stddja in i gemenskapen bereds studenten mdjlighet att skapa en forstaelse for
yrket, for arbetsplatsen och anamma de normer och regler som géller i gruppen. Att stodja
studenten in i en gemenskap &r alltsd inte frigan om artighet eller trivsel, utan &r en
forutséttning for studentens larande. Detta kan vara en mojlig anledning till att den stddjande
funktionen &r s& uppskattad hos handledare (Fifolt, 2006). Wenger (1998) menar att
yrkesidentitet dr starkt kopplad till var identitet, varfor studenten inte bara far praktiska
kunskaper och erfarenheter pa arbetsplatsen, utan co-op péverkar troligen dven studentens
yrkesidentitet. Studenten utvecklar en sjdlvkdnnedom kopplat till yrket och kan komma att
identifiera sig sjdlv som en yrkesverksam snarare &n som en student. Bekréftande och
trygghetsskapande insatser kan ses ligga till grund for en socialiseringsprocess, ett stod i att
forsta arbetsplatsens sociala krav. Forst nér studenten kénner sig vidlkommen och accepterad
som en medlem i1 gruppen skapas mojligheter att delta och lira i gemenskapen (Wenger,
1998).

Handledaren framhéller fordelar med att anstélla den som redan &r en del av

gemenskapen pa arbetsplatsen. Ett lyckat lirande i denna bemaérkelse &r ddrmed &dven
forutséttning for att bli anstélld efter avslutad co-op-utbildning. Detta resonemang &r i linje
med Weizs (2001) och Almrud (2011) som menar att co-op-perioderna kan ses som ett
lirande som kan bidra till att studenter som genomgér co-op, i forhallande till andra studenter,
1 storre utstrdckning fir en anstéllning efter avslutad utbildning och ofta dven béttre betalt.
Ett allt for stark fokus pa att kunna delta i en gemenskap, kan dock bli ett hinder for
studentens ldrande, till exempel om studenten inte anses passa in pé arbetsplatsen. Studenter
som omedvetet, bryter mot de normer och regler som rdder pa arbetsplatsen eller med den
kultur som rider inom yrket kan anses opassande for yrket. Handledaren har ett ansvar att
stodja studentens sociala larprocess, vilket Cooper (2010) anser krdaver medvetenhet och en
hog social kompetens frdn handledaren sida. Bristande forstdelse for denna process hos
handledare eller ett allt for starkt fokus pd att komma in i gemenskapen, kan leda till att
studenten, om hon/han inte tycks passa in, upplever sig som misslyckad. Studenten kan da
dven gd miste om mdjligheten att forstd vad hon/han behdver astadkomma for att lyckas.
Dessutom skapas inte forutsittningar for ldrande i gemenskapen, utan bristande stdd in i
gemenskapen blir till ett pedagogiskt hinder.
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Att delge ett specifikt kunskapsinnehdll visar pa en instdllning med fokus pé
studentens forméga att utveckla sin kunskap eller fardighet inom ett specifikt omréde.
Resultatet visar pa att handledarna kan erbjuda ett specifikt kunnande som dr
erfarenhetsbaserat eller som bygger pa en Overgripande forstéelse for verksambheter.
Handledarna visar att de vill undervisa, men att kunskapsinnehallet tycks variera beroende pa
vad den enskilde handledaren anser lampligt for studentens utbildning eller pa vilka
aktiviteter som finns tillgédngliga pd arbetsplatsen. Detta kan innebdra en svarighet for
studenten att forutse vad som skall liras och vad som forvéntas av studenten under co-op.
Enligt Wheeler (1999) dr oklara forvéntningar pd co-op, fran medverkande parter, det storsta
hindret for ldrande i co-op. P& grund av oklarheter vad co-op innebidr och handledarnas olika
uppfattningar om ldmpligt innehdll kan studenten fa olika fOrutséttningar for larande i sin co-
op-praktik.

Att formedla ett specifikt kunskapsinnehdll krdver savél d&mneskunskap som
pedagogiskt kunnande. Risk finns att handledare som inte har en akademisk skolning eller
tillrdcklig kinnedom om studentens forkunskaper, inte héller ratt kunskapsniva eller adekvat
kunskapsinriktning, vilket i sin tur kan innebdr att undervisningen inte sker pa en
hogskolemissig niva. Dessutom finns en risk att handledare pa grund av bristande pedagogisk
kompetens inte har formaga att vélja ldmpliga uppgifter anpassade till studentens
kunskapsniva, eller inte vet hur teoretisk kunskap péd bésta sétt kan kopplas till praktiska
situationer. Vidare kan handledaren vilja uppgifter som krédver mindre tid for handledning, d&
direktiven fran hogskolan varit obefintliga.

Handledarna uppger att de ldr och utvecklas av att handleda. Att lira som
handledare ar i linje med co-op, d.v.s. ett samarbete som syftar till att parterna ska lira av
varandra. Ett ldrande dér teoretisk kunskap, ny forskning, personlig kompetens och
erfarenheter delas (Cooper, 2010). Genom co-op kan dven moéjligheter for moten mellan olika
generationer, over etniska och kulturella grinser skapas. En mdjlighet for bade foretag och
individer att utvecklas och uppticka nya perspektiv. Studenten kan didrmed fé rollen av den
som skall formedla och delge kunskap till handledaren samt bidra med sina erfarenheter. For
att lara som handledare maste handledaren dock vara dppen och ha en vilja att ldra och att
utvecklas. En héllning som &r nodvéndig for att parterna skall ldra av varandra (Wenger,
1998).

For att kunna bidra till produktionen forvédntas studenten vara ansvarstagande
och sjélvstindig. Denna instéllning ligger i linje med vad som framkommit i studie av
Wiseman och Norman (2001) som beskriver hur handledare framhaller att en central indikator
for studentens ldrande under co-op-perioden, ér studentens produktivitet. Produktivitet dr i sig
ingen garanti for kvaliteten pd larandet eller att ldrandet kopplas till studentens teoretiska
utbildning. Det finns en risk att handledaren &ldgger studenten enkla och rutinartade
arbetsuppgifter for att skapa sjilvstindighet och hog produktivitet. En sddan inriktning gynnar
dirmed verksamheten mer in studentens utveckling och lirande. A andra sidan kan en hog
sjalvstindighet i arbetet skapa tillfredstéllelse och sjalvfortroende hos studenten. Det dr darfor
viktigt att handledare och student for en dialog kring val av arbetsuppgifter och vilket ldrande
det kan ténkas skapa for studenten pa sikt.

Fokus pd att skapa ndjda co-op-studenter kan ses som en mycket god
forutséttning for studentens ldrande och utveckling, men kan ocksd utgdra en risk att
studenten presenteras en skenbart problemfri arbetsplats eller en arbetsplats som, 1 sin strdvan
att framstd som idealisk, kan vara kénslig for kritik. En allt for tillrdttalagd bild av en
arbetsplats dir studenten endast fir uppleva de mest intressanta och utvecklande delarna av
verksamheten, kan resultera i att studenten fir svart att skapa sig en helhetsbild av yrket.
Fifolt (2006) har dock visat att en god relation till handledaren 4r mera betydelsefullt for en
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positiv bild av verksamheter. Om handledaren varit en god forebild och personligen engagerat
sig 1 studenten, ger det studenten en positiv uppfattning om organisationen i stort. En bra
handledare dr, med andra ord, foretagets bdsta marknadsforingsstrategi.

Slutsats

I denna studie beskrivs fyra kvalitativt olika sdtt att uppfatta syftet med
handledning under co-op. De olika uppfattningarna skapar med storsta sannolikhet
konsekvenser for studenternas ldrande under co-op. Resultatet visar att handledningens syfte
ar att ge stod for att komma in i en gemenskap, delge studenten specifikt kunskapsinnehall, att
sjdlv lara och studenten skall ge ett bidrag till produktionen.

Skilda uppfattningar hos handledarna skapar sannolikt &ven stora variationer av
det kunskapsinnehdll som presenteras for studenter under co-op utbildning. Variationerna
indikerar att handledare anvénder sin personliga erfarenhet for att avgdra vad handledning av
co-op-studenter syftar till och att rollen som handledare dirmed snarare &r traderad &n
utvecklad for dess specifika syfte som en del i en hogskoleutbildning. En mer utvecklad
pedagogisk medvetenhet skulle kunna bidra till att stirka handledarens kompetens och
arbetsplatsens utbyte med hogskolan. Kanske krdvs en mera utvecklad pedagogisk modell for
att kunna méta bade verksamheters och studenters behov. Roojien (2009) framhaller Learning
Integrated Work, som en framtida modell for att skapa ett titare co-op-samarbetet mellan
universitet och verksamhet. Ett samarbete som innebér att verksamheten bidrar i utvecklingen
av utbildningen samt att samarbetet mellan universitet och verksamheten inte upphor efter
avslutad grundutbildning. Ett samarbete som didrmed skulle kunna bidra till en férdjupad
forstaelse for vad studenten behdver ldra nu och i framtiden. Resultatet i denna studie kan
anvindas for att tydliggora intressenters, studenter, ldrosdten och verksambheters,
forvantningar pa co-op. Detta kan i sin tur leda till ett mer informerat beslut, fran samliga
intressenterna, géllande co-op som pedagogiskt alternativ.
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